饶河县信访局
2025年法治政府建设工作报告

2025年，饶河县信访局坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入学习贯彻习近平法治思想，全面贯彻落实党的二十大精神，以推进信访工作法治化为核心，认真开展各项工作，现将2025年度法治政府建设工作情况报告如下：
一、工作完成情况
饶河县信访局根据工作要求，制定《饶河县信访局2025年法治政府建设工作实施方案》，加强组织领导，科学合理安排部署法治政府建设工作，加强督促检查，确保各项任务落地见效。
（一）深入学习贯彻习近平法治思想
局党组始终将学习贯彻习近平法治思想作为重要任务，坚持带头学习、深入学习。一是将习近平法治思想纳入党组理论学习中心组年度学习计划，充分发挥领导干部学法用法示范引领作用，带头学习贯彻习近平法治思想，在学深悟透弄通上下功夫，不断增强“四个意识”、坚定“四个自信”、做到“两个维护”，切实增强领导干部运用法治思维和法治方式解决信访问题的能力。二是积极组织开展习近平法治思想宣传活动，结合信访工作实际，通过发放宣传物料、现场讲解等形式，推动习近平法治思想深入基层、深入人心，引导群众依法理性反映诉求。
（二）积极开展法治宣传教育活动
深入推动法治宣传教育在信访工作中走深走实，形成浓厚的法治氛围，一是将常态化宣传与特殊时间节点宣传相结合，采取发放宣传单、现场讲解、拉横幅等多种形式开展有关法律法规的宣传教育活动，强化群众的普法意识，鼓励群众依法文明理性表达诉求，合理维护权益。二是落实信访干部的法治教育工作，大力推进法治教育制度化、规范化，更好地指导信访法治化建设，充分运用会前学法、集中学习、个人自学等形式，对《信访工作条例》等相关法律法规进行深入学习，有效提高了信访干部的法治意识和法治思维，提高了信访工作质效。
（三）全面推进信访工作法治化
充分运用“三函”机制，坚持从源头预防，严格落实诉访分离、依法分类处理，按照信访工作领域全覆盖要求做进一步深化，区分建议意见、检举控告、申诉求决等不同事项分别明确办理，做到精准导入，精准分流。针对本年度各渠道信访事项，认真分析研判，按照要求引导信访事项进入行政终结退出、诉讼渠道、仲裁调解等渠道，推动信访程序闭合，同时，对于违法违规信访情况，严格按照法律法规进行处理，维护正常的信访秩序，以法治化建设引领信访工作更加规范化、科学化。
（四）做好矛盾纠纷多元化解工作
坚持和发展新时代“枫桥经验”，致力于将矛盾纠纷化解在基层、化解在萌芽状态。充分运用乡镇信访工作联席会议机制，推动基层资源力量有效整合。加强对基层矛盾纠纷排查化解工作的指导，完善定期排查与动态排查相结合的工作机制，特别是在重大节日、重要敏感时期，加大排查力度，做到早预测、早防范。坚持信访工作法治化要求，将解决问题与教育疏导相结合，通过接访、约访、包案、带案下访，了解信访群众诉求，切实化解矛盾。
二、存在的问题和不足
2025年，我局在法治建设工作中虽然取得了一定的成绩，但仍存在一些不足之处。一是信访干部关于法治学习的深度和广度还需要进一步提高，对理论知识深入钻研和系统地理解还有待提高，在学深悟透方面存在一些差距。二是学习的主动性还需提高。对法治建设在信访工作中的重要性认识还有不足之处，缺乏主动学习的积极性。
三、下一步工作打算
[bookmark: _GoBack]（一）加强法治学习教育。积极开展法治教育培训活动，深入学习贯彻习近平法治思想、《信访工作条例》及相关法律法规，进一步丰富学习形式和内容，提高学习的深度和广度，不断提升信访干部运用法治思维和法治方式解决问题的能力。
（二）强化思想引领，筑牢法治根基。充分发挥领导班子带头示范作用，落实全局学法普法工作，以会前学法为固定形式、以个人自学为重要补充，带动信访干部形成常态化学习氛围，提升全员学法懂法的主动性和自觉性。推动信访干部从思想深处重视法治、在具体行动中践行法治，切实增强学习《信访工作条例》及相关法律法规的主观能动性，持续夯实信访工作法治化根基。

